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VIVIR CON UN DOLOR DE ESPALDA
INEXPLICABLE ES ALGO
MONSTRUOSO.



La espondilitis anquilosante (EA) es un tipo de artritis
poco frecuente que afecta silenciosamente a los
jovenes Yy, sin un tratamiento oportuno, progresa hasta
que la columna vertebral se fusiona causando un daio
irreversible.

El problema es Ila dificultad de reconocer Ila
enfermedad, solo 1 de cada 20 personas con EA
recibe un diagndéstico oportuno, por lo que se puede
perder hasta once anos en un estado de incertidumbre
y dolor, sin saber que solo un reumatdélogo puede
detectarlo y tratarlo adecuadamente.

Llegar a quienes padecen la enfermedad y no lo
saben, es como encontrar una aguja en un pajar.



Nuestro reto: encontrar una forma de alertar a millones
de un monstruo del cual nunca habian oido hablar.



LA IDEA
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Convencimos a la superestrella mexicana Ely
Guerra de cambiar su estilo suave vy
melddico por una propuesta disruptiva que
sorprenderia a todos -

En colaboracién con un grupo de punk, lanzé
el sencillo de heavy metal: Dolor a mis
Espaldas

Haciendo una analogia al monstruo que se
aloja en la columna vertebral de los
pacientes con EA e, inspirados en los
sentimientos claroscuros provocados por el
dolor y la propia enfermedad, produjimos un
video cuya propuesta visual muestra la
oscuridad de la inseguridad y la luz de la
esperanza para enfrentar. la condicién al
conocerla y comprenderla.
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TIPOS DE DOLOR ¢QUE ES EL EA? LA ViDA CON EA HAZ EL TEST
A

\‘R
A través de una narrativa creativa e inteligente, impulsamos la
educaciéon de una enfermedad rara basamos en una estrategia de 360°.

JIULOR
—en

El funnel completo que integrdé contenido, experiencias méviles e
interaccion en tiempo real desde el descubrimiento del video en
YouTube y la fanpage en Facebook que dirigian el trdfico al sitio web.

En el landing, se ubicdé un Chabot y un test de screening, si los
resultados apuntaban a la posibilidad de espondilitis anquilosante, los
ayudamos a conectarse con el reumatélogo mds cercano, utilizando la
base de datos de TopDoctors.

Todo esto maximizado por por el buzz ganado a través de las
relaciones con los medios de comunicacidn, sorprendiendo al target en
un lugar donde no lo esperaba: la fuente de rock.



https://www.doloramisespaldas.com/

~INSIGHTS

* Diseno y desarrollo de un sitio web educativo con informacién
médica, planeado como una ventana que conecta con el mundo |
de la musica.

* La fan page dalojada en Facebook y el contenido de la
landing page con una narrativa visual dramdatica.

* La implementacién efectiva de un Chabot para guiar a los
usuarios en un test online.

* Creacién de una cancidn que surge de la colaboracién de una
banda punk y una estrella del género indie.

* Convocatoria de un director de cine de renombre que estuvo a
cargo del video musical con Ely Guerra como influencer.

* Construccién de un enlace directo entre el usuario y el
especialista con wuna reduccién efectiva del tiempo de

diagnostico, lo cual significa esperanza una vida con calidad.
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+4.9M de personas impactadas y la noticia retomada en +42 medios (Earned

Media - PR)

] 86K visitas al sitio en medios de 3 meses

+49K Vistas de YouTube
+] ,800 interacciones orgdnicas

+ ] 00 consultas agendadas con el reumatélogo
+ 3K tests online (Mientras que el KPl era de 50 a 100)

+6,OOOO/O incremento en visitas al reumatélogo

+500 usuarios detectados con riesgo alto de EA




* El funnel completo nos ayudé a llegar a miles de
personas que aprendieron sobre la EA, logrando
una respuesta directa de mdas de 3.000 personas
que completaron el test de diagndstico inicial en el

Chabot.

* Impulsar mdas de 100 visitas efectivas al
reumatdlogo, una cifra no vista en una campana en
su tipo dentro de la categoria de enfermedades
raras.

* Un sentimiento positivo en la conversacién con
agradecimientos y bendiciones en las interacciones
en redes sociales.



Logramos acortar el
journey del paciente



La conferencia de prensa de lanzamiento generé mas medios ganados que

la inversidn total el proyecto, tan solo el primer dia.

DOLOR A MIS ESPALDAS - LANZAMIENTO PRENSA
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Novartis presenta
campana ‘Dolor a
mis espaldas’

“DOLOR A MIS ESPALDAS", LA
RESPUESTA AL DOLOR POR PARTE DE
ELY GUERRA Y LOS VIEJOS

STAFF « 19 ENERO, 2021

MELODIA

Musica  Noticlas

Ely Guerray Los Viejos lanzan el tema
«Dolor a mis espaldas»

Por admin - 20 enero, 2021 @ 221 o

ENFERMEDADES

ELY GUERRA PARTICIPAEN
LA CAMPANA DOLOR A
MIS ESPALDAS

REFYRMA

Concientizan
de enfermedad

Mediante una pieza musical, Ely Guerra

y la banda de skate-punk Los Viejos se unen

a la campania Dolor a mis espaldas, que busca
generar conciencia sobre la espondilitis
anquilosante, una enfermedad que afecta

la columna vertebral. Para mas informacion en:
www.doloramisespaldas.com
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Ely Guerray Los Viejos participan en camparia
digital para visibilizar la Espondilitis
Anquilosante

MILENIO

Grupo Nilemie Noticias

EL UNIVERSAL

Ely Guerra canta su dolor
para evitar la artritis

Con el grupo Los Viejos
cred el tema “Dolor a
mis espaldas”, para

una campana de salud

ARIEL LEON LUNA

—christian.leon@eluniversal.com.mx

Ely Guerra no sélo se considera
una controladora a la hora de
crear musi ambién dice que
desde pequ sido una “frea-
Ky healthy”, esdecir unaobsesiva
de estar bien de salud.

Por ello, ahoraquesurgié la po-
sibilidad de conjuntar su: faceta
Como cantante y su interes por el

doé en ser parte
sobre la artritis.
Ely creé con el grupo Los Vie-
ma “Dolor a mis espal-
das”, titulo también de una cam-

Ely Guerra y Los Viejos participan en campana

digital para visibilizar la Espondilitis
Anquilosante
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espondilitis anquilosante.

Aunque la cantante detalld
que le interesa que los jovenes
acudan al médico y se cree una
cultura sobre la atencién m
también senald en confer
que parte de lo que escribi6 para
este tema vino de su propia ex-
periencia, ya que desde hace
anos padece un dolor fisico que
por momentos le impide seguir
trabajando.

“Tengo mas de ocho anos con
un dolor crénico en un hombro
porque desde nina he tenido una
educacion de atleta por mi fami-
lia, el hombro me lo han querido
operar y no he querido, h ido
la experiencia del dolor crénico y
de pronto no entiendes por qué
pero te empieza a limitar en va-
rios aspectos, como el creativo y

emocional, asi que eso también
inspiracion parala
y la campana”, comento

Guerra.

La cantante regiomontana co-
mentd que ser parte de esta cam-
paiia a través de su muisica tam-
bién la hizo salirse de su zona de
confort, ya que el tema suena
completamente distinto a cual-
quiera de sus creaciones anterio-
res y a las mas de 59 colaboracio-
nes que antes ha hecho.

“A través de esta cancion qui-
simos demostrar un poco el dolor
fisico que viven las personas que
padecen esta o cualquier enfer-
medad fisica. Ademas querfamos
demostrar que ni Los Viejos ni yo
estdbamos en un lugz
musicalmente hablan
suerte quien es
se viera identificado pudiera ac-
ceder a la informacién sobre la
enfermedad”, comento. ®
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Dolor a mis Espaldas

‘ Dolor a mis Espaldas

La dulce voz de Ely Guerra ahora suena a metal,
escucha su nueva cancion al lado de Los Viejos.

La dulce voz de Ely Guerra ahora suena a metal,
escucha su nueva cancién al lado de Los Viejos.
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“El dolor me movié al mundo del metal”
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voz de Ely Guerra ahora suena a metal,
su nueva cancion al lado de Los Viejos.

La dulce voz de Ely Guerra ahora suena a metal,
escucha su nueva cancion al lado de Los Viejos.
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YOUTUBE

&3 YouTube v dolor a mis espaldas ely guerra ! : E

Principal 3= FILTROS
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Explorar o v : :
; Ely Guerra en colaboracion con Los Viejos — Dolor a mis Espaldas (Video

Suscripciones

g 222 vistas * hace b meses

ibli e Dolor a mis
Biblioteca | | ‘ e

Existe una forma cronica y degenerativa de artritis que se presenta en jovenes. Afecta Ia base de |a columna y

Historial detecta a ..

pde para dar "Me


https://youtu.be/M_JzxLdMqUg
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CON DOLOR A MIS ESPALDAS,
ROMPIMOS LOS ESQUEMAS EN LA FORMA DE
HACER LA COMUNICACION DIGITAL DE SALUD

PARA BENEFICIO DE LOS PACIENTES.
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THANK YOU

WEBER
SHANDWICK
WE SOLVE







